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Analytics

Data Science: conjunto de técnicas de programacao destinadas a:

e (oletar

e Tratar

e Manipular
e (Organizar
e Analisar

e Extrair

e e Apresentar dados, entre outros, para subsidiar a tomada de decisao.
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Data Analytics

Ciéncia da ﬁ"ac".i“e Matematica
Computagao garning Estatistica

Data
Science

Data

Software Analytics

Conhecimento do
Negdcio

E uma ramificacdo da Data Science destinada a
responder as perguntas que orientam a
pesquisa realizada

Requer conhecimento do negacio e de
matematica/estatistica
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Esquecam o Big Data - o que utilizamos & SIVIART DATA

Smart Data é o Big
Data processado, ou
seja, $ao
selecionados/filtrados
0 dados que realmente
importam para a
modelagem.
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Smart Data

e Reduz o volume de dados e, consequentemente, a demanda computacional (armazenamento e processamento)
e Aumenta a velocidade e a agilidade do processo
e Tende a aumentar tamhém a precisao e o valor da informacéo, porque vai “direto ao ponto”

e Data Wrangling: técnicas de manipulacéo para organizar o hanco de dados
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Objetivos

e (ferecer Insights
e Amparar a Tomada de Decisao

e fuxiliar na Resolugéo de Prohlemas
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Tipos de Analises

e Descritiva o que aconteceu?
e Preditiva o que pode acontecer?

e Prescritiva o que devemos fazer?
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Programacao
Tidy = Arrumar
Visualize Organizar o
T Banco de
Import —» Tidy — Transform — Communicate Dados ¢
L Model fundamental
Understand
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Banco de Dados

Varidveis nas

colunas;
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variables observations values .
Interseccoes =

Valores.
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Varigvel

Caracteristica de dada amostra ou populacio, que pode ser medida, contada ou categorizada.
Dividem-se em 2 tipos de escalas de mensuragao:

e (ualitativas / Categdricas nao podem ser medidas, apenas categorizadas ou contadas. Nao permitem célculo de
estatisticas descritivas.

e (uantitativas [ Métricas dividem-se em continuas (com casa decimal) e discretas (nmeros inteiros). Podem ser
mensuradas e permitem célculos de estatisticas descritivas, como média, por exemplo.
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Banco de Dados

Atencéo aos detalhes:
e Grafia das varidveis (caracteres especiais, espacos, maiusculas/minisculas, etc)
e Tipos de varidveis numéricas (nimeros inteiros ou fracionados), caracteres/strings (letras), ldgicas (falso/verdadeiro)
e Escalas de medidas (aplicar fungdoes matematicas que permitem equiparar varidveis em escalas diferentes)

o Diferentes fontes de dados que “nao se conversam”
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Trés passos para iniciar a analise

e (ual o tipo de varidvel (quantitativa ou qualitativa)
e (ual o propasito da analise (comparacao, relagéo, previsao)

e (Qual o método estatistico apropriado
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Estatisticas Descritivas

Permitem extrair informacéo das varidveis

e Tabelas de Frequéncia quantidade de ocorréncias (contagem ou percentual), aplicadas principalmente para varidveis
categoricas

e Medidas de Posicao média, mediana, moda, percentis, etc

e Medidas de Dispersao amplitude, variancia, desvio padrao, etc
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Técnicas Multivariadas Exploratorias

Estudam a relacao entre varidveis para:

e Reducéo ou simplificagéo dos dados

e (lassificacdo/agrupamento de varidveis categoricas
e [xtracao de Fatores
e [laboracao de rankings de desempenho

e Diagnostico

Nao ha intencao de se fazer previsdes/inferéncias
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Vodelos de Regressao

e Servem para prever comportamentos com hase na associacao entre uma variavel dependente e uma ou mais
varidveis explicativas

e [tiliza a correlacao entre as varidveis

Podem ser utilizados para:

e [eterminar quais varidveis esto relacionadas a varidvel dependente
e Entender o relacionamento entre as varidveis dependente e explicativas

e Prever valores desconhecidos da varidvel dependente



Analytics

Machine Learning

Elicitagao de
atributos

Reconhecimento
de imagens

Visualizacao

Retencao de atributos

de clientes
Aprendizagem Aprendizagem

supervisionada nao-supervisionada
Sistemas de

Diagnésticos Aprendizagem eeeeeeee dagao

de maquina

Segmentacao
de clientes

Previsoes de
mercado

Tarefas de constante

Decisoes em aprendizagem

tempo real Aprendizagem
por reforco

Aquisicao de
Navegacao conhecimento

de robos

Aprendizagem de Maquina

Automatizar tarefas com hase na
tescoberta sistematica de padroes
nos conjuntos de dados disponiveis

Modelos Supervisionados:
regressao, classificacdo, drvores de
decisdo, redes neurais, etc

Modelos Nao-Supervisionados:
agrupamento (cluster), componentes
principais (fatorial), reducao de
dimensionalidade, etc
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Ferramentas

Excel explorar e analisar dados
power Bl +ableev TAbleau/Powver Bl visualizar dados em dashboards
e : .
R ouhon PYthON/R construir modelos estatisticos

a SQL interacdo entre hases de dados



